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Comunicat de presa

Mai aproape de pacient — conceptul noului web site al Spitalului Clinic de
Urgenta pentru Copii ,,Grigore Alexandrescu”

Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii “Grigore Alexandrescu” si-a lansat noul site de prezentare,
www.spitaluldecopii.ro. Conceptul care a stat la baza noului site - “mai aproape de pacient’- se
reflecta la toate nivelurile structurale si comunicationale, concepute astfel incat sa ofere utilizatorilor
toate informatiile utile, intr-o forma usor de accesat.

Desi este cel mai vechi spital de copii din Romania, Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii “Grigore
Alexandrescu” este una dintre cele mai moderne unitati medicale destinate copiilor. Traditia si
experienta acumulate de-a lungul unui secol de existentd in slujba comunitdtii sunt completate de
tehnologia performanta, profesionismul echipei medicale si o viziune inovatoare asupra relatiei dintre
medic si pacient.

Spitalul ,,Grigore Alexandrescu” parcurge o etapa de dezvoltare si adaptare la cele mai exigente
standarde in domeniul medical, al carei obiectiv este confirmarea statutului de spital european. Noul
manager al spitalului, prof. dr. Dan Mircea Enescu, considerd foarte importantd imbunatdtirea
comunicarii cu pacientul si construirea unei relatii complexe cu acesta, in plan profesional, psihologic
si afectiv. Avand in vedere ca pacientii de la Spitalul ,,Grigore Alexandrescu” sunt copiii, comunicarea
cu acestia este o componenta esentiald pentru reusita tratamentelor si a recuperarii, deoarece copilul
are nevoie de un climat psihologic de incredere si optimism pentru a colabora cat mai bine cu medicii.

Conceptul ,patient friendly” se reflecta si in noua versiune a site-ului spitalului, care reprezinta o
interfata dinamica, pozitiva si completa de informare a publicului. Sectiunile site-ului acopera toate
zonele de interes, atat pentru publicul larg, cat si pentru publicul medical specializat si presa, oferind
informatii despre clinicile si sectiile spitalului, dotéari, servicii oferite, costuri, facilitati, documente
necesare pentru internare, comunicate de presa etc. Pentru a veni in sprijinul cat mai multor
persoane, intr-un timp cat mai scurt, pe site exista si doua sectiuni interactive — ,Medicul lunii” si
~Intreaba doctorul”. Astfel, echipa de medici de la Spitalul Clinic de Urgenti pentru Copii ,,Grigore
Alexandrescu” va raspunde intrebarilor adresate de orice persoana care are nevoie de o informatie sau
de un sfat profesionist legat de sdnatatea copilului.

Multumim colegilor din mass-media pentru sprijinul constant pe care il acorda echipei noastre.
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